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Come valuti il 

nostro servizio?

Come valuti il 

nostro servizio?

Come valuti la 

nostra 

struttura?

Come valuti la 

nostra 

struttura?

Come valuti la 

nostra 

professionalità?

Come valuti la 

nostra 

professionalità?

L'orario della 

visita è stato 

rispettato? 

L'orario della 

visita è stato 

rispettato? 

Sei soddisfatto 

del nostro 

servizio?

Sei soddisfatto 

del nostro 

servizio?

Come valuti la 

pulizia del 

nostro studio?

Come valuti la 

pulizia del 

nostro studio?

AREE DI 

VALUTAZIONE

Servizio
Come valuti il 

nostro servizio?

Sei soddisfatto 

del nostro 

servizio?

Struttura

Come valuti la 

nostra 

struttura?

Come valuti la 

pulizia del 

nostro studio?

Personale

Come valuti la 

nostra 

professionalità?

Come valuti la 

nostra 

cordialità?

Puntualità

L'orario della 

visita è stato 

rispettato? 

Come valuti la 

nostra 

puntualità?

DOMANDE

Validato dall'Unione Nazionale dei Consumatori

OTTIENI IL TUO SMILE IN FOCUS

Esempio di report

come i tuoi clienti vedono la tua azienda

OTTIENI IL TUO SMILE IN APPROVED

Esempio di certificato 

da condividere, che esprime la percentuale di 

gradimento del pubblico
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